
 

                Coordinador: Ernesto Castelló Alfaro 
• Diplomado en Ciencias Empresariales (Universidad de Valencia) 
• Master en Dirección y Gestión Comercial (ESIC-Valencia) 
• Master en Dirección y gestión de los RRHH (Escuela Internacional de 

Negocios –Madrid) 
• Auditor Jefe ISO 9001 IRCA (SGS Valencia) 
• Evaluador de modelo EFQM (Club de Excelencia en Gestión – Madrid).  
• Consultor en CMI  

 El Cuadro de Mando Integral proporciona a los directivos la herramienta que 

necesitan para navegar en entornos inciertos, complejos y competitivos, por lo tanto, 

es vital que tengan una exacta comprensión de sus objetivos estratégicos y una 

metodología para su gestión y seguimiento.  

El Cuadro de Mando Integral plantea que el logro de todos estos objetivos pasa 

necesariamente por una FORMACIÓN-APRENDIZAJE y CRECIMIENTO continuos de 

todo el personal de la empresa. 

La aplicación de la estrategia requiere que todos los trabajadores estén alineados y 

vinculados a ella. De ahí que las empresas necesiten una herramienta que les permita 

comunicar y gestionar la estrategia, así como los procesos y sistemas que le ayuden a 

implantarla y obtener retroalimentación sobre ella.  

Las decisiones empresariales basadas en una estrategia utilizan el Cuadro de Mando 

Integral para colocar a ésta en el centro de sus procesos de gestión. 

El objetivo de este encuentro de trabajo con directivos es intercambiar experiencias (Benchamarking)  y 

conocimientos en la utilización del CMI como herramienta del control de gestión de la estrategia empresarial. Es 

importante que los asistentes vengan documentados con  información sobre la identidad corporativa de su 

empresa (Misión, Visión y Valores), su estrategia empresarial, objetivos estratégicos, etc. para poder transmitir al 

resto de los componentes del grupo su Know How respecto a cómo están gestionando su estrategia y en todo 

caso si utilizan el CMI aportar su experiencia. 

 

18 de octubre de 2011 

Lugar: Academia Studio  

CL Albalat dels Tarongers, 32- Valencia 

Horario: de 10 -13 h. 

Junto a la Universidad de Valencia 

Preferencia reservada para asociados a DYGEPYME 

Consultas y reservas:  www.dygepyme.com 

 

“GESTIÓN DE LA ESTRATEGIA EMPRESARIAL A TRAVÉS DEL 

CUADRO DE MANDO INTEGRAL” 

 

TALLER CON DIRECTIVOS 

-desayuno de trabajo- 

 

 

 


